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CARTA DE NUESTRO MĆXIMO 

REPRESENTANTE 

DE LA EMPRESA                                
Contenido 2-22  
 De mi consideraci·n: 

 

De mi consideraci·n: 

Como Presidente de UNAGRO S.A., tengo el honor de presentar por segundo a¶o consecutivo nuestro 

Reporte de Sostenibilidad bajo la modalidad GRI. 

La b¼squeda del desarrollo sostenible para nuestra empresa y nuestro entorno han primado desde los inicios 

de UNAGRO S.A., y, como legado de nuestros fundadores, m§s de 50 a¶os despu®s de nuestra fundaci·n, 

perseveramos en cumplir con los compromisos que asumimos con la sustentabilidad social, ambiental, 

econ·mica y de gobernanza.  

Siendo fieles con nuestra Visi·n de ñSer la empresa agro-energ®tica de excelencia en la producci·n sucro-

alcoholera, utilizando sustentablemente los recursos naturales en convivencia arm·nica con la naturaleza y 

la diversidad cultural, proyectando competitividad y confianza al mercado interno y externoò, la llevamos como 

estandarte en toda nuestra planificaci·n y nuestras operaciones.   

 

 

 

 

 

Nuestra adhesión al Pacto Global, el cual tengo la 

honra de presidir para Bolivia, nos compromete aún 

más con el seguimiento de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (ODS), por lo que atendemos debidamente 

los aspectos sociales, ambientales y económicos, sin 

descuidar la gobernanza y la institucionalidad.  

Los ODS se constituyen en nuestra guía y, así como 

los tenemos instituidos en nuestras políticas 

empresariales, los tenemos en mente en nuestro 

trabajo cotidiano, trabajando cada día para cumplir 

con los que nos corresponden. 

El respeto por los derechos humanos, la erradicación 

del trabajo infantil, el trabajo forzoso y la 

discriminación, así como la igualdad de oportunidades 

sin distinciones de género, religión, preferencia 

política o raza, son pilares fundamentales de nuestras 

estrategias y objetivos. 

 
1 



 

Sabemos que ninguna actividad humana está exenta causar de impactos sobre el entorno ambiental, y en 

UNAGRO S.A. nos enfocamos en reducir los efectos negativos de nuestras actividades, acrecentando los 

positivos, para lo cual somos estrictos seguidores de la mejora continua, y ostentamos certificaciones en todos 

los campos, teniendo la tecnología y la innovación como banderas. En la pr§ctica, nuestra observancia de los 

ODS se enfoca en los m¼ltiples servicios sociales que ofrecemos a las comunidades de nuestro entorno, en 

los que seguimos siendo l²deres y referentes para otras empresas del rubro.  

Nuestro alineamiento en lo ambiental, que tambi®n tiene importantes implicancias sociales, se enfoca en la 

correcta atenci·n de las normas ambientales, pero tambi®n en la producci·n de etanol, un biocombustible 

que se mezcla con la gasolina, y que a la vez que ahorra divisas y genera m§s fuentes de trabajo local y 

nacional, tambi®n disminuye emisiones de gases de efecto invernadero, contribuyendo a la mitigaci·n del 

cambio clim§tico.   

 

Estas contribuciones al desarrollo sostenible nos llenan de orgullo y las pretendemos incrementar mediante 

la ampliaci·n de nuestras capacidades agr²colas e industriales, y la profundizaci·n de nuestras caracter²sticas 

de empresa integrada verticalmente en toda su cadena de valor. 

 

 

 

Debe destacarse, sin falsas modestias, que este 

programa es hoy una realidad gracias a nuestra oportuna 

intervenci·n, y nuestro liderazgo personal y empresarial. 

De la misma manera, nuestra generaci·n de energ²a 

el®ctrica a partir de biomasa, m§s precisamente del 

bagazo que resulta de moler la ca¶a de az¼car, nos 

permite ser autosuficientes en energ²a el®ctrica y generar 

un excedente considerable que se inyecta al Sistema 

Interconectado Nacional (SIN), ayudando a racionalizar 

la matriz energ®tica nacional. 

 Tanto la producci·n de biocombustible como la 

generaci·n de energ²a el®ctrica a partir de biomasa son 

claros e importantes logros de nuestro liderazgo para 

contribuir a una matriz energ®tica nacional m§s 

sostenible, pero no son nuestros ¼nicos aportes en el 

campo energ®tico, donde tambi®n estamos siempre 

atentos a oportunidades de mejorar nuestra eficiencia, 

orientados hacia la transici·n energ®tica por la cual 

transitan los pa²ses, con el mundo empresarial a la 

cabeza.  
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Ya cumplidos m§s de 50 a¶os desde nuestra creaci·n, y en medio de la zafra n¼mero 48, nos encontramos 

en condici·n de ser empresa sostenible, con incontables experiencias pasadas haciendo responsabilidad 

social empresarial, con la RSE estampada en los genes, y como puntal del desarrollo regional en todos sus 

§mbitos. 

Este Informe solo es una muestra de nuestro proceder ordenado, sistem§tico y cuidadoso en todos los 

aspectos. La dif²cil situaci·n econ·mica del pa²s y el contexto pol²tico significan desaf²os de diversa ²ndole, 

desde el mejoramiento de ²ndices productivos de campo, la mejora en la eficiencia de procesos industriales, 

la ampliaci·n de estos procesos, y la soluci·n a las trabas comerciales y para exportaci·n, estos son retos 

importantes.  De igual forma, la dificultad para conseguir divisa extranjera necesaria para la adquisici·n de 

bienes e insumos importados, se ha convertido en una traba principal para el desarrollo econ·mico de las 

empresas. 

Pero en nuestra tradici·n empresarial los desaf²os no son otra cosa que est²mulos para trabajar cada vez 

m§s y mejor. 

Con vocaci·n de crecimiento permanente, siempre a la medida de nuestras posibilidades, aumentaremos 

nuestros cultivos propios y facilitaremos el crecimiento de los ca¶averales de nuestros proveedores, pero 

tambi®n mejoraremos nuestra eficiencia productiva, as² como ampliaremos nuestra capacidad instalada en 

los diversos rubros que hacen a nuestra actividad de producir productos a partir de la ca¶a de az¼car, un 

cultivo semi perenne bendecido por virtudes que lo hacen comparativamente m§s amistoso que otros con el 

medio ambiente. 

Fieles a nuestra caracter²stica perseverancia y resiliencia, siempre dotados de una visi·n clara, seguiremos 

tras la consecuci·n de nuestros objetivos de generar y compartir bienestar en nuestro entorno social, con 

todos los cuidados sobre el medio ambiente y la sostenibilidad integral.  

Todo se lograr§ con el compromiso de nuestro personal trabajador y ejecutivo, el apoyo de nuestros 

accionistas, y nuestra amplia experiencia para navegar en aguas turbulentas, pero siempre con las 

Bendiciones del Creador, que nos lleva de la mano a seguir destacando como un ejemplo de empresa 

sostenible, como lo necesitan el pa²s y el mundo. 

Atentamente,   

 
Luis Fernando Barbery Paz 
PRESIDENTE EJECUTIVO 

UNAGRO S.A 
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SOBRE NUESTRO REPORTE 
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El punto de contacto para cuestiones 

relacionadas con la informaci·n presentada es: 

¶ Nombre: Wilfredo Arancibia Coronado 

¶ Cargo: Coordinador del SIG 

¶ E mail: wilfredoarancibia@gmail.com 

¶ Celular: 70099943 

¶ Direcci·n Of. Central: Av. Unagro, 

Mineros, Santa Cruz, Bolivia 

 

 
 
 
 
 
En UNAGRO S.A., cumplimos con todas las leyes 

nacionales, departamentales y locales, así como 

con sus respectivos reglamentos. De no hacerlo, 

no podríamos operar.  

Además, aplicamos estas normativas en nuestras 

diferentes actividades laborales, incluyendo 

aquellas locales, nacionales e internacionales, 

según corresponda. Durante el periodo objeto del 

informe, en UNAGRO S.A. no se presentaron 

casos significativos de incumplimiento de la 

legislación y normativa aplicable, destacamos 

que: 

 

¶ No se registraron multas ni sanciones 

monetarias 

¶ No hubo multas pagadas durante el periodo 

del informe 

 

Contenidos 2-2 / 2-3 / 2-4 

El Ingenio UNAGRO es parte de la Corporaci·n UNAGRO S.A., que comprende diversas empresas, de los 

rubros agropecuario, forestal, industrial y comercial, pero el presente informe se centra exclusivamente en 

las actividades de UNAGRO S.A.  

Esta es la empresa m§s antigua y grande de la Corporaci·n, dedicada a la captaci·n y procesamiento 

industrial de ca¶a de az¼car para producir az¼car de diferentes calidades y presentaciones, alcohol potable, 

etanol (alcohol anhidro), y energ²a el®ctrica. 

UNAGRO S.A., opera bajo la legislaci·n boliviana, que cumple estrictamente y cuenta con estados 

financieros consolidados y auditados, as² como informaci·n financiera archivada en registros p¼blicos.  

Los estados financieros se presentan con corte del 1ero de abril de 2024 hasta el 31 de marzo de 2025. 

Esto es debido a que la gesti·n contable es presentada a fines del mes de junio de cada a¶o. 

Esta informaci·n se presenta de manera anual y dentro del mismo rango de fechas de los estados 

financieros y ser§ publicada el 20 de julio del 2025 a trav®s de nuestra p§gina web corporativa. 

Este Reporte de Sostenibilidad es el segundo que elaboramos utilizando la metodolog²a de los Est§ndares 

GRI 2021 bajo la modalidad Referenciado y no cuenta con alguna informaci·n actualizada referente a la 

presentada en el periodo anterior. 

PUNTO DE CONTACTO 
Contenido 2-3 

CUMPLIMIENTO NORMATIVO 
Contenido 2-27 
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La UNIčN AGROINDUSTRIAL DE CA¤EROS 

S.A. (UNAGRO S.A), que forma parte de la 

Corporaci·n UNAGRO S.A., nace hist·ricamente 

como instituci·n el 5 de diciembre de 1972. Don 

Roberto Barbery Paz (+) y un Grupo de Ca¶eros 

originarios de la regi·n y de los diferentes 

departamentos de Bolivia, inspirados en la idea de 

unir a los asentamientos humanos de la regi·n 

norte de Santa Cruz, bajo el lema de que ñNADA 

ES IMPOSIBLEò y que la uni·n es la base 

fundamental de la fuerza, decidieron crear un 

Ingenio Azucarero propio, para solucionar 

problemas de trato inadecuado que en ese 

momento daban los ingenios azucareros estatales 

y privados a los ca¶eros; 

establecer una relaci·n justa entre el sector 

ca¶ero y el industrial, y adem§s de permitir una 

disminuci·n substancial de los costos de 

transporte y de industrializaci·n de la ca¶a de 

az¼car. 

Se constituye como una Sociedad An·nima el 13 

de febrero de 1975. Su Estatuto Org§nico est§ 

adecuado al C·digo de Comercio y est§ aprobado 

por Resoluci·n Administrativa NÁ 50 del Ministerio 

de Industria, Comercio y Turismo de fecha 11 de 

Julio de 1980. Estamos ubicados en la Ciudad de 

Mineros, Provincia Obispo Santisteban, 

Departamento de Santa Cruz, Estado 

Plurinacional de Bolivia. UNAGRO opera en Santa 

Cruz, Bolivia y comercializa sus productos a nivel 

local, departamental, nacional e internacional, 

consolidando nuestro compromiso con la calidad, 

la innovaci·n y la sostenibilidad. 

NUESTRA EMPRESA 

PRIMERA EMPRESA 

AGROENERGÉTICA DE BOLIVIA 

NUESTRA TRAYECTORIA 
Contenido 2-1 

Somos una empresa agroindustrial boliviana con 

más de 50 años de historia, dedicada a la 

producción de azúcar, alcohol y energía a partir de 

caña de azúcar. 

formamos parte de la Corporación UNAGRO y nos 

distinguimos por nuestro compromiso con la 

sostenibilidad, la innovación y el desarrollo 

económico y social de las comunidades donde 

operamos. 
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NUESTRA FILOSOFIA 
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NUESTRAS OPERACIONES 
Contenido 2-6 

Desarrollamos nuestras actividades en el sector agroindustrial, específicamente en el norte integrado del 

Departamento de Santa Cruz. 

 

Nuestra cadena de valor esta conformada por diversas actividades que integran la 

producción y comercialización de nuestros productos:  

¶ Producción de materia prima: La caña que producimos en predios propios va 

directamente a abastecer nuestro ingenio producción de azúcar, alcohol y otros 

productos derivados. 

¶ Producción de azúcar: Para los diferentes tipos de azúcar, al ser un producto de la 

canasta familiar, primero se abastece con la demanda interna nacional y luego 

exportamos los excedentes de acuerdo con el cupo habilitado por el gobierno. 

¶ Producción de alcohol: El alcohol etílico potable es comercializado de igual 

manera a toda la población. Se cuenta con tres versiones: 96° GL, 99,5° GL y 70% 

que es utilizado como desinfectante. Este último fue vital durante la época de la 

pandemia del COVID 19 

¶ Producción de biocombustible: El etanol, se comercializa directamente con 

Yacimientos Petrolíferos Fiscales Bolivianos (YPFB) que demanda este producto 

para disponer de él como combustible para la mezcla con la gasolina para los 

vehículos en el país. UNAGRO tiene el compromiso de producir etanol sin descuidar 

primero la producción de azúcar para el mercado interno. 

¶ Generaci·n de energ²a el®ctrica: La energ²a el®ctrica producida abastece la 

necesidad interna de nuestras operaciones, que equivale al 51,31% de nuestra 

generaci·n y el saldo de esta energ²a producida se entrega al Sistema 

Interconectado Nacional (SIN). 

¶ Otros: Los dem§s subproductos de todo el proceso industrial sirven como insumos 

para la producci·n de bio-abono y el sistema de fertirriego. Estos nuevos productos 

son utilizados para satisfacer las necesidades de los productores agr²colas de la 

zona. 

 

 

INGENIO 

UNAGRO S.A. 
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COMERCIALIZACIÓN
A nivel nacional e 
inertnacional de nuestros 
productos, cumpliendo 
con los requisitos de 
calidad e inocuidad de 
nuestros clientes

PRODUCCION 
INDUSTRIAL

¶ Azúcar
¶ Alcohol etílico potable
¶ Etanol (para 

biocombustible)
¶ Energía electrica

COSECHA Y TRANSPORTE

Cosecha y transporte de 
caña propia y de 
proveedores de materia 
prima

PRODUCCION DE CAÑA

Producción de caña de 
azúcar en cultivos de 
proveedores bajo nuestro 
manejo técnico y 
administrativo

                           

 

 

¶ Nacionales
¶ Departamentales
¶ Locales

¶ Comunidades
¶ Juntas vecinales
¶ Productores cañeros

¶ Seguridad Física
¶ Catering
¶ Control de Plagas
¶ Transporte

¶ Perú
¶ Colombia
¶ EEUU
¶ Ecuador

¶ Industriales
¶ Comerciantes mayoristas
¶ Comerciantes minoristas

¶ Caña arrendada
¶ Caña propia
¶ Caña de proveedores

De variada índole y 
procedencia nacional
e internacional

INSUMOS

MATERIA PRIMA

CLIENTES NACIONALES

CLIENTES INTERNACIONALES

PROVEEDORES DE SERVICIO

ENTORNO SOCIAL

AUTORIDADES

 

 

 

NUESTRA CADENA DE SUMINISTRO 
Contenido 2-6 
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Sr. Jorge Antonio Vargas 

SECRETARIO
Sr. Mario Bejarano O,

VOCAL TITULAR
Sr. Jose Luis Sejas C.

VOCAL SUPLENTE

Prof. Adalid Terrazas C.

SINDICO TITULAR
Sr. Silvio Rocha Almanza

SINDICO SUPLENTE

Ing. Luis Fernando Barbery Paz

PRESIDENTE

Sr. Toribio Orosco Duchén

VICEPRESIDENTE

 

El m§ximo ·rgano de gobierno de UNAGRO S.A. 

es la Junta General Ordinaria de Accionistas, 

compuesta por once accionistas. Entre estos se 

incluye la Corporaci·n UNAGRO S.A., que posee 

m§s del 99% de las acciones y cuya composici·n 

societaria cuenta con un 46% de mujeres. 

UNAGRO S.A. cuenta con un Directorio o Junta 

Directiva compuesto por cinco Directores y dos 

S²ndicos, todos elegidos por la Junta General 

Ordinaria de Accionistas por un per²odo de 2 a¶os 

y pueden ser reelegidos indefinidamente. 

El Directorio incluye: 

Å Un Presidente 

Å Un Vicepresidente 

Å Un Secretario 

Å Un Vocal Titular 

Å Un Vocal Suplente 

Además, se tiene un Síndico Titular y un Síndico 

Suplente.  Los Directores pueden ser o no 

accionistas de la sociedad. 

Actualmente, el Presidente y el Vicepresidente son 

accionistas de UNAGRO S.A., mientras que el 

Secretario, el Vocal Titular y el Vocal Suplente no 

lo son. Los S²ndicos no son accionistas de 

UNAGRO S.A., pero s² lo son de la Corporaci·n 

UNAGRO S.A. Por otro lado, solo el Presidente 

ocupa un cargo ejecutivo. Tanto el Directorio como 

la Junta de Accionistas representan a accionistas 

y no accionistas ca¶eros peque¶os, medianos y 

grandes. A nivel de Directorio, actualmente no hay 

presencia femenina, pero s² a nivel ejecutivo y 

t®cnico superior. Debido a su composici·n 

reducida, el Directorio no cuenta actualmente con 

comit®s tem§ticos, aunque estos est§n en  

proceso de formaci·n. A nivel ejecutivo, existen 

comit®s especializados en diferentes temas seg¼n 

el Sistema Integrado de Gesti·n, como el Comit® 

de Planificaci·n Estrat®gica, el Comit® del SIG, el 

Comit® T®cnico, el Equipo de Inocuidad 

Alimentaria, el Comit® Mixto y el Comit® de RSE. 

GOBIERNO CORPORATIVO 
Contenido 2-9 
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Para la resoluci·n de conflictos contamos con el 

Procedimiento General de Tratamiento de Quejas, 

Agravios o Denuncias PG-PC-SG-1014, en el cual 

se describe las actividades que se llevan a cabo 

para recibir, registrar, evaluar, determinar las 

causas y darles un tratamiento a las quejas, 

agravios y denuncias que se puedan presentar en 

la gesti·n. 

Ante una queja o denuncia presentada, el Comit® 

de Responsabilidad Social, el cual es integrado por 

representantes de distintas §reas de la organizaci·n 

(Gesti·n Social, legal, Medio Ambiente, Inocuidad) 

elabora un Plan de Acci·n donde se implementan 

las acciones de correcci·n y acciones correctivas 

con las fechas de cumplimiento para dar soluci·n a 

dicha queja o denuncia. 

En la gesti·n que cubre este informe, los comit®s 

especializados se reunieron en la cantidad de veces 

que se se¶ala abajo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¶ El Comit® de Planificaci·n Estrat®gica es el 

encargado de implementar y hacer seguimiento 

de los objetivos y metas de la gesti·n mediante el 

Cuadro de Mando Integral CMI. 

 

¶ El Comit® del Sistema Integrado de Gesti·n 

realiza el seguimiento al cumplimiento de los 

requisitos de los Sistemas de gesti·n, mediante 

las normas que la integran. 

¶ El Comit® T®cnico realiza el seguimiento al 

avance del mantenimiento de f§brica en 

interzafra y los trabajos ya actividades 

necesarios para el cumplimiento de los 

objetivos de producci·n de az¼car y alcohol. 

¶ El Equipo de la Inocuidad Alimentaria realiza 

el seguimiento al cumplimiento de los requisitos 

del Sistema de Gesti·n de la Inocuidad de los 

Alimentos, mediante el esquema FSSC 22000. 

 

¶ El Comit® Mixto se encarga de realizar el 

seguimiento al Sistema de Gesti·n de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo, as² tambi®n a 

las leyes y reglamentos nacionales 

relacionados con la seguridad de los 

trabajadores. 

¶ El Comit® de Responsabilidad Social realiza 

el seguimiento al cumplimiento de las leyes y 

reglamentos nacionales y a los requisitos del 

Sistema de Gesti·n de Responsabilidad Social 

mensualmente, mediante la norma del Triple 

Sello y el Est§ndar de Producci·n Bonsucro. 

 

 

Entidad Estatus 

Pacto Global Red 
Bolivia 

Miembro y 
Presidencia 

Cámara de 
exportadores, 
Logística y Promoción 
de Inversiones de 
Santa Cruz 

Miembro 

Cámara de Industria y 
Comercio 

Miembro 

Confederación de 
Empresarios Privados 
de Bolivia 

Miembro 

 

Comités 
Cantidad de 
reuniones 

Comité de Planificación 
Estratégica 

7 

Comité del Sistema 
Integrado de Gestión 

6 

Comité Técnico 9 

Equipo de Inocuidad 
Alimentaria 

10 

Comité Mixto 10 

Comité de Responsabilidad 
Social Empresarial (RSE) 

12 
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UNAGRO S.A. mantiene una participaci·n en diversas organizaciones empresariales y gremiales, 

fortaleciendo su compromiso con el desarrollo sostenible y la responsabilidad social. Entre las entidades en 

las que UNAGRO S.A. tiene presencia se encuentran: 

 

AFILIACION A ASOCIACIONES 
Contenido 2-28 

PRINCIPALES CIFRAS 
Contenido 2-6 / 2-7 

La zafra cañera integra gran cantidad de las 

partes interesadas en la que participan cada 

año aproximadamente: 

1.000 
Productores 

Cañeros 

2.000 
Zafreros 

1.050 
Trabajad

ores 

6% 
Personal 
Femenino 

1.000 
Prov. De  
Bienes y 

Serv. 

30 
Clientes 
empesar

iales 

300 
Gomeros 

y 
Electricis

tas 

5.000 
Trabajad

ores 
Agricolas 

500 
Transportistas 

15.000 
Familias 
del Norte 
Integrado 
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NUESTRO ENFOQUE DE SOSTENIBILIDAD 
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Integramos la sostenibilidad en toda nuestra operación a través de un enfoque que combina el respeto por 

los derechos humanos, la responsabilidad social y la producción ambientalmente responsable. Nuestras 

acciones están guiadas por los estándares Triple Sello y BONSUCRO, que nos permiten avanzar hacia 

una cadena productiva más justa, segura y sustentable. 

BONSUCRO: Agricultura sustentable 
con mejora continua 
 

En el componente ambiental y de eficiencia 

productiva, trabajamos bajo el estándar 

internacional BONSUCRO, enfocado en reducir 

los impactos ambientales y sociales de la 

producción de caña de azúcar mediante un 

modelo de mejora continua, sin dejar de lado la 

viabilidad económica. 

Este estándar exige el cumplimiento de cinco 

principios fundamentales: 

1. Evaluar y gestionar los riesgos ambientales, 

sociales y de derechos humanos. 

2. Respetar los derechos laborales y cumplir las 

normas de seguridad y salud en el trabajo. 

3. Optimizar la eficiencia en el uso de insumos, 

la producción y el procesamiento. 

4. Gestionar activamente la biodiversidad y los 

servicios ecosistémicos. 

5. Mejorar continuamente otras áreas clave del 

negocio, fortaleciendo nuestra sostenibilidad 

operativa. 

 

 

TRIPLE SELLO: Compromiso social 
con enfoque en derechos humanos 
 

UNAGRO S.A. es parte fundadora y 

constituyente de la primera iniciativa a nivel 

mundial que promueve el consumo responsable 

a través de la certificación Triple Sello.  

Este estándar garantiza que, en toda nuestra 

cadena productiva, no existen prácticas de 

trabajo infantil, trabajo forzoso ni discriminación. 

Al asumir este compromiso, buscamos proteger 

los derechos humanos, laborales y de la niñez, 

promoviendo condiciones de trabajo dignas, 

respetuosas y que no impidan la educación 

escolar. 

Avances 2024 en certificaci·n Triple Sello: 

¶ 100% de la producci·n de az¼car 

certificada 

¶ 96% de la producci·n de alcohol 

certificada 

 

Programa de Sustentabilidad 

El Programa de Sustentabilidad se encuentra plenamente integrado en la Política de Calidad de la 

empresa, y representa un pilar esencial para garantizar el cumplimiento de nuestros compromisos 

ambientales, sociales, económicos y de gobernanza. Este programa, concebido como un instrumento 

robusto y estratégico, tiene como objetivo impulsar la diferenciación en el mercado mediante el 

cumplimiento de exigentes estándares de sostenibilidad en todos los procesos productivos de campo e 

industriales y asegurar el respeto por los derechos humanos y laborales a lo largo de toda nuestra 

cadena productiva. 
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Gracias al enfoque de sustentabilidad del estándar BONSUCRO, UNAGRO ha podido alinear su modelo 

de producción con estándares internacionales, asegurando prácticas responsables desde el cultivo de 

caña hasta la comercialización de productos terminados, y contribuyendo así al cumplimiento de los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Los productos certificados con el distintivo TRIPLE SELLO pueden ser identificados fácilmente por los 

consumidores, quienes así pueden tomar decisiones de compra informadas, respaldar empresas 

socialmente responsables y fomentar un movimiento que impulsa el desarrollo sostenible y la equidad en 

el ámbito empresarial.  

Este programa no solo mejora las condiciones de vida de quienes participan en nuestra cadena de valor, 

sino que también nos posiciona como un actor comprometido con la transformación del mercado hacia 

esquemas más justos e inclusivos. 

Cada año, trabajamos para integrar a más proveedores de caña de azúcar dentro de los requisitos del 

estándar, ampliando así el alcance de nuestro impacto positivo. 

 

 

 Adopción de medidas internacionales 

Como parte de nuestro compromiso con la sostenibilidad desde febrero de 2023 formamos parte de 

la Red del Pacto Global en Bolivia. 

De manera anual, elaboramos y reportamos nuestro Informe de Progreso, un documento que refleja 

cómo estamos cumpliendo con los 10 Principios del Pacto Global en las áreas de derechos humanos, 

normas laborales, medio ambiente y anticorrupción. Este informe no solo nos permite rendir cuentas 

sobre nuestro desempeño en sostenibilidad, sino también reafirmar nuestro compromiso con una 

cultura corporativa orientada a la mejora continua, la transparencia y la responsabilidad social. 

Nuestro involucramiento en esta red nos impulsa a identificar y adoptar mejores prácticas, 

fomentando un entorno empresarial que respete los derechos fundamentales y contribuya a los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). A través de esta participación voluntaria, fortalecemos 

nuestra estrategia de sostenibilidad y creamos valor para todos nuestros grupos de interés.  

                                               

 

 

                                            

Anticorrupción Medio Ambiente 

Estándares Laborales Derechos Humanos 

15 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compromiso integral con la sostenibilidad 

 

Nuestra participación y compromiso en la construcción de una sociedad mejor se extiende más allá de 

nuestras instalaciones y actividades, abarcando a nuestra gente, asociados, clientes, proveedores, 

comunidades y al entorno natural que nos rodea. 

Asumimos una responsabilidad permanente para promover el desarrollo social, económico y ambiental 

en todas las dimensiones de nuestra operación. Esto se refleja en nuestro esfuerzo continuo por cumplir 

con la normativa ambiental vigente, respaldando nuestro absoluto respeto por la preservación y 

conservación de la naturaleza. 

Nuestra participación como empresa sostenible se refuerza con el establecimiento de convenios con 

alcaldías, universidades y otras instituciones, a través de los cuales llevamos adelante, por ejemplo, 

programas de reforestación planificada para conservar hábitats y proteger la biodiversidad local 

 

 

Reconocemos que el ®xito de nuestras operaciones y 

nuestra sostenibilidad dependen de la relaci·n s·lida y 

transparente que construimos con todos nuestros grupos de 

inter®s. Por ello, mantenemos canales abiertos y efectivos de 

comunicaci·n, participaci·n y colaboraci·n que nos permiten 

entender y atender sus expectativas, inquietudes y 

necesidades.  

A cada uno de ellos les brindamos espacios para expresar 

sus opiniones y participamos activamente en la identificaci·n 

y priorizaci·n de los temas materiales que orientan nuestras 

estrategias y acciones. Para facilitar el contacto y la 

comunicaci·n, disponemos de una l²nea gratuita habilitada a 

nivel nacional: 800 10 1201. 

El di§logo continuo y la gesti·n de relaciones con estos 

grupos nos permiten no solo fortalecer nuestra licencia social 

para operar, sino tambi®n consolidar nuestro compromiso 

con pr§cticas empresariales ®ticas, inclusivas y sostenibles. 

 

GRUPOS DE INTERES 

Accionistas 

Trabajador
es 

Clientes 

GRUPOS 
DE 

INTERES 

Prov. De 
Materia 
Prima 

Proveed. 
De 

Insumos 

Proveed. 
De 

Servicios 

Sistema 
Financiero 

Comunidad 

Familia 

Comunidad 

Autoridade
s 
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ANALISIS DE MATERIALIDAD 
Contenido 3-1 / 3-2 

Realizamos un An§lisis de Materialidad alineado con los Est§ndares GRI 2021, lo que permiti· identificar 

y priorizar los impactos m§s relevantes de nuestra operaci·n, considerando tanto los riesgos como las 

oportunidades. A partir de este an§lisis identificamos los impactos reales y potenciales, tanto negativos 

como positivos, sobre la econom²a, el medio ambiente y las personas, incluidos los derechos humanos en 

todas nuestras actividades y relaciones comerciales.  

Este proceso fue liderado por el Ing. Wilfredo Arancibia (Coordinador del SIG UNAGRO S.A.) y el Ing. 

Adolfo Moreno (Director de Medio Ambiente y RSE de la Corporaci·n UNAGRO S.A.), con la participaci·n 

e insumos informativos entregados por los diferentes responsables de procesos y algunas consultas 

especificas con los mismos. Este an§lisis contempl·: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

× La revisi·n detallada del contexto organizacional, los impactos reales y potenciales sobre 

la econom²a, el medio ambiente y las personas, as² como el respeto a los derechos 

humanos. 

× La identificaci·n de temas relevantes con la participaci·n del Coordinador del SIG, el 

Director de Medio Ambiente y RSE, y los responsables de procesos clave. 

× La priorizaci·n de temas a trav®s de la participaci·n de responsables de §reas clave y la 

representaci·n de nuestros grupos de inter®s. 

× La elaboraci·n de una matriz de materialidad actualizada, que refleja la importancia de 

cada tema para la empresa y su relevancia para las partes interesadas. 
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A continuaci·n, se presenta el gr§fico de materialidad y el listado de los temas materiales priorizados, que 

representan los aspectos m§s relevantes para nuestra gesti·n sostenible. Esta priorizaci·n nos permite 

enfocar nuestras estrategias y recursos en los temas que tienen mayor impacto para la empresa y para 

nuestras partes interesadas. 

× Econ·micos, relacionados con la generaci·n de valor y el desempe¶o financiero sostenible. 

× Ambientales, vinculados con la gesti·n responsable de los recursos naturales, las emisiones, los 

residuos y la biodiversidad. 

× Sociales, asociados a la seguridad y salud ocupacional, las relaciones laborales, los derechos 

humanos y el bienestar de la comunidad. 

Los temas materiales se agrupan en tres categorias. 

× Económicos, relacionados con la generación de valor y el desempeño financiero sostenible. 

× Ambientales, vinculados con la gestión responsable de los recursos naturales, las emisiones, los 

residuos y la biodiversidad. 

× Sociales, asociados a la seguridad y salud ocupacional, las relaciones laborales, los derechos 

humanos y el bienestar de la comunidad. 

 

 

 
Relevancia Tema material económico 

6 Desempeño económico 

 
Relevancia Tema material ambiental 

3 Materiales utilizados 

8 Materiales reciclados 

5 Energía 

9 Agua y efluentes 

10 Biodiversidad 

7 Emisiones 

4 Residuos 

 
Relevancia Tema material social 

2 Salud y seguridad en el trabajo 

1 Trabajo infantil 
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RELEVANTE PARA LA EMPRESA

Desempeño Economico (DE) Materiales Utilizados (MU)

Materiales Reciclados (MR) Agua y Efluentes (AE)

Biodiversidad (BIO) Emisiones (EMI)

Residuos (RES) Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

Trabajo Infantil (TI) Energía (EN)



 

NUESTRA GESTION ECONOMICA 
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La actividad económica de UNAGRO S.A. impulsa el desarrollo regional, generando empleo, dinamizando 

comunidades y fortaleciendo cadenas productivas. A través de una operación eficiente y responsable, 

creamos valor compartido para nuestros accionistas, aliados estratégicos y la sociedad en general. 

 

 

 

 

Nuestras actividades empresariales representan un fenómeno económico único, caracterizado por la 

movilización significativa de recursos humanos, productivos y tecnológicos. Esta dinámica ha 

impulsado el crecimiento y desarrollo acelerado de los asentamientos humanos en nuestras áreas de 

influencia, fomentando la formación de nuevas comunidades y el incremento poblacional en las ya 

existentes. 

Gracias a este impulso, hemos contribuido de manera directa a mejorar las condiciones de vida de las 

comunidades locales mediante la construcción y el fortalecimiento de infraestructura vial, hospitalaria 

y educativa, lo que ha facilitado un acceso más amplio y equitativo a la salud y la educación. 

El impacto económico generado por nuestras operaciones tiene un fuerte vínculo social, al involucrar 

a múltiples actores de la cadena de valor y a diversos sectores de la población. Se estima que, en 

nuestras áreas de influencia, más de 63.000 personas dependen directa o indirectamente de nuestras 

actividades. Esta cifra incluye a socios cañeros, proveedores de caña, trabajadores fabriles y agrícolas, 

zafreros, transportistas, comerciantes minoristas, proveedores de insumos y otros actores clave. 

A través de este impacto, reafirmamos nuestro compromiso con el desarrollo sostenible, la generación 

de valor económico compartido y el fortalecimiento de las comunidades en las que operamos. 

 

 

DESEMPEÑO ECONOMMICO 
Contenido 201-1 / 3-3 
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